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벤치마킹 사례[ ]

도시 경쟁력을 높이기 위한 ‘보스턴 지표 프로젝트’

주요 내용< >

미국 매사추세츠 보스턴 는 도시 경쟁력의 핵심이자 미래사회로 나아가기州 市○
위한 주요 요소를 창의성과 혁신에 두고 이를 구현하기 위해, ‘보스턴 지표 프
로젝트’ 를 년부터 시행함(The Boston Indicators Project) 2002 .

- 보스턴 지표 프로젝트는 보스턴 와 보스턴의 지역커뮤니티 시민단체인 보市
스턴 재단 보스턴 재개발위원회(Boston Foundation), (Boston Redevelopment
Authorit 및 대도시계획위원회 등이y) (Metropolitan Area Planning Council)
파트너십을 형성해 민관 협력으로 시행한 것임.․

그림 보스턴 지표 프로젝트 웹사이트< 1> 1)

이 프로젝트는 하버드와 등 세계적인 대학과 의학 연구소가 있는 보스- MIT
턴 의 장점을 도시경쟁력화하고 생명과학 분야 등에서 세계적인 지위를 더市
욱 공고히 하며 인적자원을 양성하려는 의 혁신전략을 입안하기 위한 지市
표 체계와 데이터베이스 시스템임.

1) 각 지표 영역을 클릭하면 전체 지표가 나타나고 지표별로 데이터와 분석 내용을 확인할 수 있고 관련,
원자료 와도 링크돼서 분석의 신뢰성이 높음 지표 영역은 시민 건강성 문화 경제 교육 환경(raw data) . , , , , ,
주택 보건 사회 안전, , 기술 교통으로 구분됨, , .



서울시정개발연구원::

현재 보스턴 가 당면한 문제인 높은 주택 임대료를 해결하기 위한 전략· 市
도출의 중요한 기준 체계로서 기여하고 있음.

년 단위로 성과물이 도출되는데 현재 년과 년 보고서가 있음- 2 2002 2004 .
· 년 보고서 제목은2002 ‘창의성과 혁신 미래사회로의 징검다리: ’(Innovation
and Creativi 임 제목에서도 알 수 있듯ty: Bridge to the Future Society) .
이 보스턴 지표 프로젝트는 보스턴의 현재를 분석해 미래 성장기반을 위
한 전략을 도출하는 주요 준거로서의 역할이 큼.

보스턴 탄생 주년이 되는 년까지의 계획이 포함돼 있어 도시 발- 400 2030市
전을 위한 장기적인 시각을 견지하고 있음.

그림 보스턴 지표 프로젝트의 분석 내용 일부< 2>
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해설 및 평가< >

국가- 간 경쟁이 치열해지는 가운데 실제로는 도시라는 지역단위가 경쟁하면
서 도시 경쟁력에 관심이 집중되고 있음.2) 따라서 도시 단위의 경쟁력 강화
전략을 마련해 과학적이고 단계적인 준비를 해 나가는 것이 도시 행정의 필
수요소임.
보스턴 는 이러한 변화 흐름에 능동적으로 대응하고자 공공과 민간의 파· 市
트너십에 기초한 도시 경쟁력 전략 수립 프로젝트를 수행해 시민 참여를
이끌어내고 도시 비전을 공유하는 채널을 마련했음.

한 도시의 경쟁력은 행정당국의 노력만으로 달성하기 어려움 최근 도시 경- .
쟁력 평가 경향은 도시 인프라나 경제성과뿐 아니라 도시가 가진 총체적 측
면에서 사회적 신뢰 생활의 질 사회적 참여 측면이 강조되므로 거버넌스, ,
체제의 공공화가 궁극적으로 도시 경쟁력 제고의 핵심요소임.
보스턴 지표 프로젝트는 당국과 민간단체 전문가 그룹이 함께 도시의· ,市
현재를 진단하고 향후 도시 발전의 방향과 비전을 설정한 전략계획으로,
도시 거버넌스 심화의 좋은 사례임.

서울시정의 현황과 문제점< >

서- 울시는 민선 기 시작과 함께 창의행정을 전면에 내세우면서 도시 경쟁력4
강화를 위한 노력을 기울이고 있음 그러나 서울시 전체를 혁신하기 위해 현.
상태를 진단하고 도시 비전을 반영한 평가와 분석 수단이 없음.
·시정 성과를 진단하는 성과지표 행정의 시민서비스 평가를 반영하는 행정,
서비스 품질평가 서울과 서울시민의 전반적인 상태를 진단하는 서울 서베,
이 등 몇 가지 지표 프로젝트가 있으나 아직은 체계화되지 않았고 중장기
전략계획보다는 당해연도 성과나 변화의 흐름을 보여주는 데 그침.

2) 보스턴 지표 프로젝트 년 성과물의 표제는2004 ‘전 지구적으로 사고하고 지역적으로 실천하라, ’(Thinking
Glob 임 오늘날 지역ally, Action Locally) . 단위 사고의 중요성을 강조하는 것으로 볼 수 있음.



서울시정개발연구원::

벤치마킹 시행방안< >

도시 경쟁력은 짧은 기간에 급상승할 수 있는 것이 아님 서울의 도시 경쟁- .
력을 높이기 위해서는 현재 상태를 과학적으로 분석하고 장점과 단점 도시,
가 직면한 기회와 위기 등에 대한 정치한 분석을 기반으로 전략적 계획을
수립해야 함.
서울시가 현재 도시 경쟁력을 높이기 위한 판단 기준으로 추진하는 행복·
지수와 경제영역 지표 계획은 상호 연계성 없이 독자적으로 존재함.
서울시 전반을 평가하는 서울 서베이는 외국 도시와의 비교체제가 없어·
서울의 도시 경쟁력에 대한 객관적 판단을 제공하지 못하고 있음.

서울시 창의경영의 비전을 반영해 현재 서울의 경쟁력을 객관적으로 분석하-
고 년에서 년 정도의 미래 경쟁력을 평가할 수 있는 포괄적인 도시 지, 10 20
표 프로젝트를 추진할 필요가 있음.
과학적 진단과 분석에 기반을 두지 않은 전략계획은 구체적인 실행력과·
실천력을 담보하는 데 한계가 있기 때문에 최근 국제연합 이나 경제협(UN)
력개발기구 등에서도 도시 단위 경쟁력의 중요성을 감안해 도시 지(OECD)
표 프로젝트를 추진하고 있음.

벤치마킹 기대효과< >

서울시 경쟁력을 높이기 위한 도시 지표 프로젝트 추진은 현재의 도시 경쟁-
력뿐 아니라 미래 경쟁력까지 반영함으로써 현재의 도시 비전을 공유하고
미래 계획을 담보할 수 있음 이를 통해 과학적 행정체계를 더욱 공고히 할.
뿐 아니라 시민이 도시 비전을 공유하게 함으로써 도시 거버넌스 확장에도
기여할 수 있음.

변미리 디지털도시부 연구위원/ (miree21@sdi.re.kr)
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도시경영 경제·

1. 육아 공무원 단시간 근무제 도입 일본( )

일본정부는 년 월 일 국가공무원 육아휴업법과 지방공무원 육아휴업법2007 5 9○
개정안이 가결됨에 따라 초등학교 입학 전 자녀를 키우는 공무원에 대한 육아
지원 대책을 수립함.

일 시간씩 주 일을 근무하거나 일 시간씩 주 일을 근무하는 등 단시- 1 4 5 1 8 3
간 근무제를 도입하고 급여는 근무시간에 따라 지급하기로 함, .

진학이나 국제협력 활동 등을 희망하는 공무원에 대해서는 장기 휴가를 인정○
해주는 ‘국가공무원 자기계발 휴업법’도 실시하게 됨.

(www.nikkei.co.jp/news/past/honbun.cfm?i=AT3S08024%
2009052007&g=P3&d=20070509)

2. ‘단카이 세대’ 재취업 지원 도쿄( )

도쿄 취업센터에서는○ ‘단카이 세대( )団塊 ’ 재취업을 지원하기 위해 인생 계획*
수립에서부터 재취업 노하우까지 종합적으로 교육하는 ‘재취업 지원 종합세미
나’를 엶 특정 전문분야의 경험과 능력이 있는 사람에게는 중소기업에서 바로.
활용할 수 있는 지식과 기능을 익히는 전문가 개발 프로그램도 운영함.

재취업 지원 종합세미나는 세 이상을 대상으로 시간 동안 진행하고 전- 55 4 ,
문가 개발 프로그램은 중소기업 전문 분야에서 일하고자 하는 세를55~64
대상으로 일간 실시함12 .
경제단체와 협력해· ‘합동취직면접회’를 열어 과정 수료자의 취업을 지원함.

* 단카이 세대란 일본에서 년에 태어난 제 차 베이비붐 세대를 가리키는 말로( ) 1947~1949 1 , 2007団塊
년부터 본격적으로 정년퇴직을 하기 시작함에 따라 이에 대한 대책이 다방면에서 강구되고 있음.

(www.metro.tokyo.jp/INET/OSHIRASE/2007/05/20h5n900.htm)



서울시정개발연구원::

3. 행정기구 개혁 일본 후쿠이( )縣

일본 후쿠이 은 년 월 일 행정이나 정책 입안에 대해 외부 전문가의2007 5 17縣○
조언을 받는 ‘정책회의’를 설치하고 부서 과제의 조기 해결을 위한, ‘과제 해결
프로젝트팀’을 마련하는 등 효율성을 중시한 기구 개혁을 실시함.

- ‘전원지역 진흥과’와 ‘마을 만들기 지원과’를 통합해 ‘지역 만들기 지원과’를
신설하고 증가하는 어린이노인 학대에 대처하기 위해, ․ ‘인권대책과’를 개편
해 일원화하기로 함.

- ‘ 교육위원회 청소년 육성과縣 ’와 ‘생활 안전과’를 통합해 안전환경부에 ‘縣
안전과民 ’를 신설하고 지역 치안에 힘쓰기로 함 교육위원회에는. 縣 ‘교육

정책과’를 신설해 교육정책의 기획 및 입안을 총괄하도록 함.

한편 명의 인사이동도 있었는데 여직원을 관리직 간부로 등용해 과장급, 1047 ,○
이상 여직원이 처음으로 명이 됐다고 발표함19 .

(headlines.yahoo.co.jp/hl?a=20070512-00000144-mailo-l18)

4. ‘지역사회 화합 전문기금’ 운영 북경( )

북경 에서는市○ ‘지역 간 축구대회’나 ‘이웃의 날’처럼 주민 간의 거리를 좁히고
문화생활을 지원하며 사회에 공헌할 수 있는 창의적인 지역문화 활동에 관한
제안이 있으면 누구나 ‘지역사회 화합 전문기금’ 지원을 신청할 수 있게 됨.

지- 역사회 화합 전문기금은 북경 문화발전기금회가 설립하고 중국 지역사회 네
트워크가 만 위안 약 억 만 원 을 기증해 곧 정식으로 운영할 예정임100 ( 1 2000 ) .
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- 공익성 기금으로서 지역의 화합과 발전에 도움이 되는 다양한 문화활동을 지원
하고 년 북경 올림픽에 대비해 지역문화 수준을 높이는 데 목적이 있음, 2008 .

북경 문화발전기금회는 그동안 북경 여 개 지역을 대상으로 시민참여- 100市
와 이웃사랑을 장려하는 사회활동을 계획했지만 자금이 가장 큰 문제였음.
이번 기금 설립을 계기로 지역특색이 있는 문화를 형성하는 계기가 될 것으
로 기대함.

(www.bjd.com.cn/bjxw/bjsq/cgld/200705/t20070511_276151.htm)
북경일보( , 2007. 5. 11)

디 지 털 도 시

5. 정보교환 커뮤니티 웹사이트 개설 도쿄 가츠시카( )都 區

도쿄 가츠시카 는 지역 비영리민간단체와 제휴해 년 월 일 지역 주2007 6 1都 區○
민끼리 정보를 교환할 수 있는 인SNS(Social Network Service) ‘지역 만들기
네트워크’를 개설함.

지방자치단체가 관여하는 로는 도쿄 에서 두 번째로 큰 규모임- SNS .都

이름과 나이 등 개인정보를 사전에 등록하고 공개한 다음 의견이나 관심 있- ,
는 정보를 게시하고 다른 사람이 열람할 수 있게 하는 서비스임.

년 월 초부터 가등록 서비스를 시작해 지역 축제 음식 정보 등을·2007 5 ,
테마로 한 커뮤니티 개가 개설됨22 .
실명제로 운영되기 때문에 타인을 헐뜯거나 협박하는 답변은 달 수 없음· .

는 를 통해 새로운 지역 간 제휴와 지역 활성화를 기대함- SNS .都
요미우리신문( , 2007. 5. 27)



서울시정개발연구원::

>>>전문가 검토의견
- 나 블로그와 함께 가장 주목 받고 있는 는 사람UCC SNS(Social Network Service)
과 사람 간의 관계 맺기를 통해 사이버 네트워크 형성을 지원하는 웹 서비스임.
한국의 싸이월드 미국의 일본의 등이 대표적이며 양방향 의· , MySpace, Mixi ,
사소통 및 인맥 구축과 정보교류의 핵심으로 폭발적인 증가 추세를 보이고
있음 통신 시절의 동호회나 다음 카페 프리챌 커뮤니티 아이러. PC (Daum) , ,
브스쿨 등도 이러한 범주에 포함됨.

는 공통의 취미나 관심을 가진 사람들이 쉽게 커뮤니케이션할 수 있는 환- SNS
경을 제공하므로 도쿄 가츠시카 의 경우처럼 지역문화 개발에 활용할 여지都 區
가 충분히 있음.

우리나라의 경우 가 가치기반의 지식 추구형이라기보다는 흥미나 재미 위- SNS
주로 이용되고 있고 온라인상에서 새로 관계를 형성하기보다 대부분 오프라인,
의 친구 관계가 온라인으로 이어지는 형태이므로 사회적 여건상 지방자치단체
에서 바로 활용하기는 어려운 상황임.

서울시의 경우 서울사랑 커뮤니티라는 웹동호회를 운영하고 있고 문화관광 정- ,
보 포털사이트에 시민 참여로 이뤄지는 콘텐츠 개발을 계획하고 있음(UCC) .
이러한 서비스가 안정화 단계에 들어서면 시민 간의 지역정보 교류를 지원할
수 있는 최소한의 인프라 제공이 가능할 것으로 판단됨.

장무경 디지털도시부 부연구위원/ (mkjang@sdi.re.kr)

도쿄< >
-신주쿠 년사를 주제로 휴대할 수 있고 이해하기 쉬운 신주쿠 이야기 발간, 60區 「 」
행정기록 위주로 작성했던 기존의 딱딱한 이미지를 없애기 위해 사진을 많이·
사용하고 컬러로 제작

-국제교류를 통해 외국인 방문객을 늘릴 목적으로 ‘도쿄 방일 교육여행 촉진都 협의
회’를 설치하고 외국 학생의 교육여행을 촉진하기 위한 시책 전개

한줄 뉴스
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복 지 문 화·

6. ‘문화 뒤집기 축제’ 개최 브라질 상파울루( )市

브라질 상파울루 에서는 년 월 일 계절이 뒤바뀌는 시기에 열린다2007 5 5~6市○
는 의미에서 명명된 ‘문화 뒤집기 축제’ 가 열렸음(Virada Cultural) .

년 월 일 오후 시부터 일 저녁 시 분까지 상파울루 주요 공- 2007 5 5 6 6 7 30 市
연장 및 광장 교육센터 등 곳에서 뮤지컬 연극 서커스 마임 영화 댄, 80 , , , , ,
스 문학 록 공연 등 여 개의 다양한 공연이 펼쳐짐, , 350 .

문화 뒤집기 축제는 브라질 최대 규모의 공연예술 축제로 브라질 정부와 상- ,
파울루 가 남미 최대 문화축제로 만들기 위해 전략적으로 지원하고 있음.市

년에는 월 일에 개최될 예정임·2008 4 26~27 .
(diversao.terra.com.br/interna/0,,OI1598967-EI3615,00.html)

7. 어린이 대상 ‘예술서적 교환 버스’ 운영 파리( )

○ 년 월 파리 시내 주요 개 도서관에서 열린2007 5 5 ‘ 월 예술서적의 달5 ’ 행사에서
살 어린이를 대상으로 무료5~12 ‘예술서적 교환 버스’를 운영함.

파리시내 번 버스가 주요 개 도서관을 연결해 무료로 운행함- 46 5 .
버스에는 책과 장난감 등이 진열돼 있음 부모와 함께 탄 어린이는· . ‘도시
와 여행’을 주제로 레크리에이션 활동을 했으며 이미 읽은 예술 관련 책을
서로 교환하기도 함.

(www.paris.fr)



서울시정개발연구원::

8. 도시 보물찾기 행사 개최 런던( )

런던 교통공사와 서더크 구청 은 공동으로(London Borough of Southwark)○
년 월 연휴기간에 가족이 참여하는 도시 보물찾기 행사를 개최함2007 5 .

연휴기간 주말 런던 브리지 근처 관광명소인 버러 시장에 모인 참가자에게-
인근 명소에 숨겨진 보물을 찾을 수 있는 보물지도와 안내문 등을 배부함.

세 이상 어린이와 가족이 함께 참여하도록 했으며 세 미만 아동도 명소를- 7 , 7
관찰하고 청각과 후각 등을 이용해 지리와 문화시설을 익힐 수 있도록 자료
를 제작·배포함.

참가자 전원에게 보물찾기 세트가 든 가방을 무료로 제공하고 행사 종료시-
점인 오후 시까지 돌아온 참가자에게만 보물찾기 선물을 줌4 .

(www.tfl.gov.uk/corporate/media/newscentre/5189.aspx)

9. 노인심리 상담 핫라인 개통 북경( )

년 월 일2007 4 28○ ‘북경 노인심리 상담 핫라인市 ’이 정식 개통돼 ‘96156’을 누
르면 전문가에게 상담을 받을 수 있음.

북경 세 이상 노인 인구는 매년 씩 계속 증가하고 있는데 노인의- 60 4% ,市
정신건강 문제가 날로 심각해짐에 따라 자기비하 무력감 불안감 등 심리불, ,
안 증상이나 급성 정신질환으로 고통 받는 노인이 늘어나는 추세임.

북경 가 실시하는 심리상담 전화서비스는 전문적인 심리상담이 필요한 노- 市
인을 대상으로 하며 지역 복지서비스와도 연계해 노인의 정신건강 문제 해
결에 실질적인 도움이 될 것으로 북경 는 기대함.市

(www.bjd.com.cn/bjxw/bjsq/cgld/200704/t20070429_270812.htm)
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10. ‘런던의 여름 스포츠’ 행사 개최 런던( )

런던 는 연중 가장 쾌적한 날씨가 계속되는 여름이 다가옴에 따라 시민 스포市○
츠 프로그램인 ‘런던의 여름 스포츠’ 행사를(The London Summer of Sport)
개최함.

시민이 좀더 스포츠에 적극 참여하도록 유도하는 사회체육 분야와 년- 2012
올림픽 이후에도 런던을 대표하는 스포츠 인재를 길러내는 영재체육 분야를
함께 추진한다는 데 목적이 있음.
·사회체육 분야로는 요가 축구 등산 싱크로나이즈드 스위밍, , , (Synchronized

등 모든 연령대가 체력 조건에 맞춰 무료로 운동할 수 있는 시Swimming)
설 및 프로그램을 제공하는 데 중점을 둠.
영재체육 분야로는 수영 세계기록에 도전하는 프로그램 등이 있음· .

(www.london.gov.uk/summer-of-sport)

런던의 여름 스포츠 웹사이트 에서 지역별 스포츠 프로그램 및 관련 행사‘2007 ’

를 검색할 수 있음.
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11. ‘도쿄 노숙자 백서Ⅱ’ 발간 도쿄( )

도쿄 는 노숙자 자립 지원을 위해都○ ‘도쿄 노숙자
백서Ⅱ’를 발간함.

가 년- 7都 간 노숙자 대책을 실시한 결과 노숙
자가 약 명 감소함2120 (38.4%) .
가 설립한 자립지원센터를 통해 명이· 700都
취업에 성공해 자립함.
와 각 가 독자적으로 실시하고 있는·都 區 ‘지
역생활 이행 지원사업’을 통해 년 간3 1541
명이 임대주택으로 거주지를 옮김.

노숙자 수는 감소했지만 자립이 어려운 노숙자-
비율은 늘어난 실정이라 지속적인 노숙자 자
립 지원이 필요함.
노숙자 평균 연령은 세고 노숙생활 기· 58.9 ,
간이 년 이상인 경우가 로 장기화 경5 45.8%
향을 보이고 있음.
취직 의사가 있는 사람은 로 년에 인 것에 비해 감소함· 34.4% 2006 45.1% .

는 백서를 토대로 취업 지원과 주택 대책 재정지원 강화를 정부에 요구할- ,都
예정임.

(www.metro.tokyo.jp/INET/CHOUSA/2007/05/60h5o300.htm)

뉴욕 년 월 한- , 2007 5市
달간 ‘제 회 자전거의16
달’ 행사 개최
출근시간대에 일정 구·
간을 자전거와 택시,
지하철이 경주하는 행
사에서 자전거가 승리

-샌프란시스코 ,市 도시경
제 활성화와 중소기업의
지속적인 성장을 위해
‘ 중소기업박람회2007 ’

개최
·참여기업은 사업계약 기
회와 공공기관에 제품
을 공급할 기회 얻어

-파리 변호사 연대,市 소외
계층을 위한 무료 법률상
담 버스를 운행하며 거
리에서 시민 상담

한줄 뉴스
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12. 장애인 취업 지원사업에 민간기업 참여 도쿄( )

도쿄 는 년 월 일 마치다 에 장애인 취업을 지원하는 민간시설인2007 6 1都 市○ ‘잡
트레이니 칼리지’ 를 개설하고 장애인 명을 모집해 최(Job Trainee College) , 20
장 년 간 기술 향상 등 취업에 필요한 지원을 할 예정임2 .

일반기업에 취업하기를 희망하는 세 미만의 장애인을 대상으로 하며 결원- 65
이 생길 경우 수시로 모집함.
장애인 자립 지원법에 근거해 칼리지 이용료의 는 본인 부담임· 10% .

년 월에 본격적으로 시행된 장애인 자립 지원법에서는 새로운 장애- 2006 10
복지서비스로 취업 지원사업을 만들어 민간 사업자에게 문호를 엶.

잡 트레이니 칼리지는 치요다 에 있는 인재파견회사인 스태프 서비스 홀딩- 區
스가 출자해 운영하는데 장애인 자립 지원법에 근거한 장애인 취업100% ,
지원사업에 민간기업이 참여한 것은 도내에서 처음임.
스태프 서비스 홀딩스는 년 이후 장애인 고용 촉진법에 근거해 장애· 2000
인을 주로 고용하는 특례 자회사 개를 마치다 시내와 가나가와 사가미2 縣
하라 에 설립하고 투석 치료가 필요한 신장기능 장애인을 중심으로 지체,市
부자유인 정신지체인 청각, , ·시각장애인 등 명을 고용하고 있음335 .

(www.staffservice.co.jp/nr/nr_070525_01.html)
(www.tokyo-np.co.jp/article/tokyo/20070528/CK2007052802019624.html)

-일본 총무성 년 월부터, 2007 5 정보기술 를 활용해 재택근무IT( ) 를 하는 ‘텔레워크’
전면 도입
중앙부처에서는 처음이며 대상 직원은 자택에서 전용 로 업무 수행· PC

한줄 뉴스
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도 시 환 경

13. 년까지 하이브리드 택시로 전면 교체 뉴욕2012 ( )

뉴욕시장은 향후 년 안에 택시에서 배출되는 대기오염을 까지 줄인다는10 50%○
계획 아래 뉴욕 의 장기 정책인市 ‘플랜뉴욕’ 의 일환으로 년까지(PlaNYC) 2012
시내 모든 택시를 하이브리드 택시로 교체한다고 발표함.

인터넷 포털사이트 야후도 뉴욕 의 계획을 지원하기 위해 하이브리드 택시- 市
대를 기증하기로 약속함10 .

하이브리드 택시로 교체할 경우 대기오염을 줄일 수 있을 뿐 아니라 택시기-
사도 연간 연료비를 만 달러 약 만 원 까지 절약할 수 있음1 ( 930 ) .
현재 운행 중인 만 여 대의 택시가 하이브리드 택시로 교체되면 만· 1 3000 3

대의 차가 도로에서 사라진 만큼의 배기가스 저감효과를 얻을 것으로2000
예상됨.

- 년 월까지 하이브리드 택시 대를 도입하기 시작해 년까지2008 10 1000 2010
7 여 대를 도입하고 년 월까지 모든 택시를 하이브리드 택시로 바꿀000 , 2012 10
방침임.

(www.nytimes.com/2007/05/23/nyregion/23taxi.html)
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>>>전문가 검토의견
대기환경 개선 측면에서 자동차의 대체연료 개발이 활발히 추진되고 있는데- ,
그 중 하나가 전기를 사용해 저속으로 운행하는 하이브리드 자동차임.
최근에는 하이브리드 자동차 성능이 기술적으로 많이 개선돼 동력 및 속도가·
기존의 연료 자동차와 유사한 수준에 이르고 있음.

뉴욕 의 택시 하이브리드화 계획은 대기환경 개선에 크게 이바지할 것이나- ,市
택시는 장거리 운행을 하기 때문에 택시 연비를 기술적으로 높이거나 연료 충
전 등을 위한 주유소 정비 계획이 뒷받침돼야 할 것임.

우리나라 택시 연료는 가솔린이나 경유가 아닌 를 사용하기 때문에 현재- LPG
대기 환경을 크게 오염시키지는 않으므로 당장은 택시 하이브리드화 계획이
우리 실정에 맞다고는 할 수 없음.
다만 기술적인 면에서 와 전기를 공동으로 사용하는 하이브리드화가 추· LPG
진된다면 저속에서 전기를 사용하게 되므로 환경 개선에 좀더 이바지할 것으
로 판단됨.

이우승 도시교통부 연구위원/ (wooseung@sdi.re.kr)

브라질 쿠리치바< >市
흡연자에게 금연스티커와 금연껌을 무료로 배부하는 금연 캠페인 벌여-

빈민층에게 의류 등을 제공하기 위해 년 월- 2007 5~8 ‘사랑의 기부 패션쇼’ 개최

년 월 일-2007 5 26~27 바이오 도시를 주제로 강연 실시
이론 강의뿐 아니라 식물을 직접 관찰하는 수업도 진행·

한줄 뉴스
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14. 신축 건물에 태양열 보일러 설치 의무화 검토 브라질 상파울루( )市
○ 신축 건물이나 아파트에 태양열 보일러 설치를 의무화하는 계획안을 상파울루市
의회에서 검토 중임.

호텔 모텔 헬스클럽 병원 학교 미용실 등 물을 많이 사용하는 비주거 건- , , , , ,
물과 생산과정에서 온수가 필요한 건물 직원 탈의실이 설치된 건물 등에 태,
양열 보일러 설치를 의무화하도록 하고 주거용 건물에는 화장실이 개 이, 3
상인 아파트나 주택 등이 해당됨.

온수를 사용하는 수영장이 있는 경우에는 신축이 아니더라도 태양열 보일러-
설치를 의무화할 계획임.

(noticias.terra.com.br/brasil/interna/0,,OI1601869-EI8139,00.html)

>>>전문가 검토의견
상파울루 의 태양에너지 이용 의무화 계획은 신- 市 ·재생에너지를 획기적으로 보
급·확대할 수 있는 기회가 될 것으로 기대됨.
다만 건물이나 인공 구조물로 형성된 그림자에 따라 효율 저하가 우려되고· , ,
기존 태양에너지 이용시설 북측에는 고층건물을 신축하는 데 제약이 따르며,
건물에서의 에너지 이용 특성과 조화를 이뤄야 하는 등 해결해야 할 문제가
많이 발생할 것으로 예상됨.

우리나라는 아직 소규모 건물에 대해서는 신- ·재생에너지 이용을 의무화하고 있
지 않지만 면적이 이상인 공공 건물에 대해서는 건축비의 이상을, 3000 5%㎡
신·재생에너지 설비에 투자하도록 의무화하고 있음.
서울시는 설비 투자뿐 아니라 최종 에너지 사용량의 를 신· 10% ·재생에너지로
공급하도록 기준을 강화함.

서울시 맑은서울에너지담당관은 소규모 건물에 대해서도 신- ·재생에너지 이용
의무화를 확대하고 민간 건물에까지 신, ·재생에너지 이용을 촉진하기 위해 다
양한 혜택을 고려할 필요가 있음.

조항문 도시환경부 연구위원/ (chohm@sdi.re.kr)
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15. 해변 주차장을 녹지공간으로 조성 추진 캘리포니아 산타모니카( 州 市)

캘리포니아○ 州 산타모니카市 ‘공원 및 지역 커뮤니티 시설위원회’는 산타모니카
해변 공용주차장 중 이용률이 낮은 주차공간을 녹지공간으로 조성하는 방안을
계획 중임.

도시미관 향상은 물론 녹지공간과 놀이시설을 설치해 활용도가 높을 것으로-
관계자는市 기대하고 있음.

녹지공간으로 조성된 후에도 해변에 사람이 많이 오는 여름 주말에는 일부-
지역을 주차장으로 이용하는 방안도 논의함.

- 市는 수지관리위원회 이사회에서 약 억 만 원을 지원받았고 나머지6 5000
필요한 비용은 년에 조성한2006 市 홍수재난 대비 자금을 활용할 계획임.

이 계획은 미국 노동절인 년 월 일 이후에 시작해 년 말까지 완- 2007 9 1 2007
성할 예정임.

(www.smmirror.com/MainPages/DisplayArticleDetails.asp?eid=5480)

16. 자전거 이용 촉진을 위해 ‘바이크 SF 2010’ 선언 샌프란시스코( )

○ 샌프란시스코 는 년 월 일 시민의 자전거 이용 촉진과 이를 통한 건강2007 5 17市
증진 대기오염 감소 등을 목적으로, ‘바이크 SF 2010’ 을 선언함(Bike SF 2010) .

현재 통근이나 통학 교통수단 가운데 자전거가 정도를 차지하는데- 5% 2010
년까지 자전거 비중이 적어도 정도 되도록 하고 자전거 사고로 인한10% ,
부상을 정도 줄이는 것을 목표로 함50% .



서울시정개발연구원::

년 월까지- 2008 6 ‘샌프란시스코 자전거 계획’을 만들어 시내 여 곳에 자전50
거 이용환경을 개선하고 년까지 자전거 보관소 곳과 자전거 전용도, 2010 300
로 개를 만들 계획임20 .

(sfgov.org/site/mayor_page.asp?id=60651)

17. 가로수 데이터 작성 제안 런던( )

런던시의회는 지난 년 동안 가로수 그루가 베여 사라져 심각한 문제라고5 2000○
보고서를 통해 발표함.

보고서에 따르면 런던의 한 자치구는 가로수의 를 안전상의 이유로 제- , 40%
거했다고 했지만 이중 만 정당한 것으로 드러남1% .

런던시의회는 자치구와 차원에서 가로수 데이터를 작성해야 한다고 강조- 市
하며 데이터를 바탕으로 친환경적이고 효율적인 잎이 넓은 가로수를 심어야
한다고 주장함 가로수 제거는 치밀한 조사 후 결정해야 하고. , ‘런던 가로수
보존 가이드’ 작성이 필요하다고 주장함(London Tree Survival Guide) .

(www.london.gov.uk/view_press_release.jsp?releaseid=12091)

-브라질 리우데자네이루 주거국,市 저소득층을 위해 채 신규 임대주택 건340
설 추진
·저소득층에게 저렴한 임대료를 받고 주거공간을 제공하는 임대주택 프로그램 실
시 중

한줄 뉴스
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18. 년까지 전 세계 이산화탄소 배출량 저감 제창 일본2050 50% ( )
일본 아베 총리는 년 월 일 제 회 국제교류회의인2007 5 24 13○ ‘아시아의 미래’에
서 이산화탄소 배출 저감을 위한 종합전략을 발표하고 전 세계 배출량을,

년까지 줄이자고 주장함2050 50% .

교토의정서를 대신한 새로운 국제 종합전략인- ‘아름다운 별 50’에는 이산화
탄소를 명당 일 줄이자는 일본 국민운동도 포함함1 1 1kg .

아베 총리는 전략 발표에 앞서 미국 대통령과 영국 및 독일 총리에게 전화-
로 전략을 설명함 회의장에서 직접 연설을 들은 필리핀 대통령과 말레이시.
아 총리는 찬성의 뜻을 표함.

아베 총리는 년 월 주요국 정상회의에서 협력을 호소해 공동성명을- 2007 6
발표하는 것을 목표로 하고 있음.

(www.nikkei.co.jp/news/past/honbun.cfm?i=NTE2INK15%
2024052007&g=MH&d=20070525)

19. 도립공원 지정관리자 모집 도쿄( )
도쿄 는 민간 사업자나 비영리단체 등의 창의적인 노력을 통해 이용자에게都○
질 좋은 서비스를 제공할 목적으로 년 월부터 개 도립공원에 대해 지2006 4 68
정관리자 제도를 실시하고 있는데 조만간 도립공원 곳을 추가하기로 함, 3 .

공개모집하는 지정관리자는 건설국 공원녹지부의 선정위원회에서 신청자를-
심사해 결정하고 도의회 의결을 거친 다음 와 지정관리자 간에 협정을, 都
체결해 년 월부터 관리운영 업무를 맡을 예정임2008 4 .

는 도쿄문화회관과 에도도쿄박물관 등 도립 문화시설에 대해서도 지정관- 都
리자 제도를 도입하기 위해 관리운영자 선정 작업에 들어감.

(www.metro.tokyo.jp/INET/BOSHU/2007/05/22h5o500.htm)
(www.metro.tokyo.jp/INET/OSHIRASE/2007/05/20h5s200.htm)
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도 시 교 통

20. 걷기 권장 캠페인 실시 런던( )

런던 교통공사는○ ‘Why not walk it’이라는 표어
아래 라디오 광고와 포스터를 제작해 걷기를 권
장하는 캠페인을 벌이고 있음.

유명 배우가 참여한 라디오 광고는 캐피털 라-
디오 매직 스무드 등 개 방송국의, 105.4, FM 3
인기 프로그램 방송시간대에 나가고 있으며,
포스터도 예술가가 직접 제작함.

교통공사는 통근 거리가 짧은 직장인과 자녀를-
학교에 데려다주기 위해 차량을 이용하는 학
부모를 주요 타깃으로 해 건강과 도시 환경을
함께 살린다는 것을 강조함.
최근 연구결과에 따르면 분 정도 걸어갈· , 25
수 있는 거리를 차량으로 가는 경우가 런던
외곽지역 차량 운행의 절반을 차지함.

향후 년 동안 런던이 걷기 편한 도시가 될 수- 3
있도록 도보 환경을 개선하는 데 교통공사 예
산 억 만 파운드 약 억 원 를 투자1 2000 ( 2322 )
할 계획이어서 건널목 신설 신호등 개선 지역, ,
별 도보여행 지도 제작 교육 사업 시행 등 개,
선 효과가 기대됨.

(www.tfl.gov.uk/corporate/media/newscentre/4939.aspx)

영국< >
-런던 월 마지막 주, 5市
를 ‘런던 재활용 주간’
으로 정하고 쓰지 않는,
물건을 기부할 수 있도록
집에서 가까운 자선기관
안내서비스 제공

-영국 유대인문화협회, 유
대인의 문화를 소개하
기 위해 ‘런던 유대인
가이드라인’ 작성
·유대문화 관련 음악 이, 벤
트, 공연 전시회 등,
상세히 소개

-영국 스포츠협회, 도시
계획과 스포츠 활동을
연계한 ‘활동적인 디자인
지침서’ 작성
·도시계획가와 디자이너,
건축가가 개발과정에
서 이용자가 좀더 물
리적으로 활동하고 운
동할 수 있도록 공간계
획과 시설물 디자인을
하도록 제시

한줄 뉴스
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21. 플래시가 터지지 않는 속도위반 단속카메라 시험 운영 런던( )

플래시와 필름 없이도 속도위반 차량을 기록할 수 있는 첨단카메라인 디캠○
이 런던 서부지역을 중심으로 시범 운영되고 있음 런던 는 내무부의(d-cam) . 市

승인을 받으면 설치를 확대할 예정임.

런던 교통공사는 년 월부터 도로에서 기기 테스트를 마치고 시내- 2007 4 A4
운행구간에 설치해 운영을 시작했다고 밝힘.

는 속도위반 감시카메라가 저속구간 시- (市
속 지정과 함께 도로교통 안전을20km)
위한 주요 정책수단이므로 신기술 도입을
적극 환영하고 있음 그러나 도로교통안전.
시민단체 관계자는 운전자가 속도위반 여
부를 자각하지 못하므로 도로교통 안전
효과는 미미할 것이며 범칙금 부과에만
중점을 둔 정책이라고 비판함.

(news.bbc.co.uk/1/hi/england/london/6691895.stm)

디캠 의 모습(d-cam)

북경< >
-‘간호사의 날’을 맞아 서성 예탄 지역 보건센터 간호사들이區 무자녀 노인 여300
명을 찾아가 건강검진 실시

도시행정집행국 공무원이 대민 업무 중 사용하지 말아야 할 용어나 표현을 모- ,市
아 사례집을 만들기 위해 시민에게 사례 공모
사례집을 만든 후 이를 위반하는 공무원에게는 벌칙 부과·

한줄 뉴스
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22. 혼잡통행료 부과에 대한 설문조사 실시 뉴욕( )

○ 년 월 일 미국 코네티컷 에 있는 퀴니피악 대학2007 5 24 (Quinnipiac Univ州 ersity)
이 실시한 설문조사에 따르면 맨해튼에 거주하는 뉴욕시민은 뉴욕 다, 市 른 개4
자치구인 브루클린 퀸스 브롱스 스태튼 아일랜드 버러 주민보다 혼, , , (borough)
잡통행료 부과를 지지하는 것으로 나타남.

설문조사에 참가한 뉴욕시민은 현 뉴욕 교통문제에 대해 가 매우 심- 59%市
각하다고 생각하며 는 약간 심각하게 생각함 하지만 맨해튼 가 아래31% . 86
로 진입 시 달러 약 원 의 혼잡통행료 부과에 대해서는 가 찬성8 ( 7500 ) 37%
하고 가 반대하는 것으로 나타남56% .
혼잡통행료 부과에 대한 자치구별 찬성 반대율은 브롱스 브· - (26%-67%),
루클린 퀸스 스태튼 아일랜드 로 반대율(29%-63%), (32%-61%), (26%-69%)
이 높음 하지만 인구가 뉴욕 에서 세 번째로 많은 맨해튼 주민은 혼잡. 市
통행료 부과에 대해 찬성 반대 로 전체 뉴욕 결과와 상반됐음62%, 29% .市

이 조사는 년 월 일부터 일에 걸쳐 뉴욕 에 등록된 선거권자- 2007 5 15 21 市
명을 대상으로 실시됐으며 오차율이 있음1018 ±3.1% .

설문조사 대상자 중 가 대중교통을 이용하고 있는데 대중교통 이용자· 68%
의 는 혼잡통행료 부과에 반대함 자동차 이용자의 경우는 가 혼53% . 59%
잡통행료 부과에 반대함.
혼잡통행료 부과는 맨해튼 외 개 자치구에는 불공평한 적용이라는 의견· 4
이 임59% .
혼잡통행료 부과 면제 차량으로 택시 를 가장 높게 꼽았으며 리무진· (56%)
의 경우 ‘면제하면 안 된다’는 의견이 임70% .

뉴욕타임스( , 2007. 5. 24)
(empirezone.blogs.nytimes.com/2007/05/24/manhattan-vs-the-other-boroughs)

(www.quinnipiac.edu/x1302.xml?ReleaseID=1066)
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도시계획건설주택․ ․
23. 미적 디자인을 고려한 도시설계 영국( )

영국정부 자문기구인○ ‘건축 및 환경위원회’(Commission for Architecture and
는 안전대비가 지나칠 경우 획일적인 도시설계를 조장the Built Environment)

해 도시 미관을 해칠 수 있다는 보고서 를 발간함(Living with Risk) .

보고서는 창조적이고 지적인 도로 및 공공시설 설계안이 보수적인 시각 때- ,
문에 사장되는 경우가 많으며 위험 요소를 제거할 수 없다는 현실적100%
인 한계가 있다고 지적함 따라서 관리 가능한 위험 요소와 미적인 디자인을.
함께 고려할 수 있는 균형 잡힌 접근이 필요하다고 주장함.

보고서에 따르면 다양한 공공 공간이 창출되기 위해서는 최악의 경우에 따- ,
른 위험을 최소화하는 전략보다는 일상적인 위험 수준을 기준으로 도시 설
계가 이뤄져야 함.
영국 내 개 공공시설과 개 주요기관을 대상으로 조사한 결과 안전을· 10 16
이유로 세련된 디자인을 무조건 배제하는 경우가 많았으나 사실 일상적인
위험에 노출되더라도 사람들은 대부분 위험을 피할 수 있다고 주장함.

미적인 도시설계가 가지는 다양한 장점을 살리기 위해 소극적인 행정 편의-
주의에서 벗어나 안전과 아름다운 도시 만들기를 통합해 고려하고 균형점을
찾아나가는 적극적인 자세가 요구된다고 밝힘.

(www.cabe.org.uk/default.aspx?contentitemid=1932)

>>>전문가 검토의견
안전에 관한 경직된 기준으로 다양한 도시공간 도입이 어려운 사례를 보여주-
고 있음 위험 요소에 과도하게 민감한 것에 대한 주의로 안전하고 아름다운. ,
도시를 만들기 위해 도시설계에서 균형을 이뤄야 한다는 것을 시사함.



서울시정개발연구원::

영국- ‘건축 및 환경위원회’( 의 는 위험하거나 불안정한 공CABE) Sarah Gaventa “
간을 조성하자는 것이 아니라 차가운 느낌을 주고 장벽에 지배되는 공공공간
을 피하자.”라고 보고서 발간 취지를 밝힌 바 있음.

좋은 디자인으로 성공하기 위해서는 미적 가치 제고와 기능적 효용성 안전을- ,
두루 갖춰야 함.

박현찬 도시계획부 연구위원/ (hcbahk@sdi.re.kr)

24. 대학 주변 지역을 캠퍼스화하는 재개발 계획 뉴욕( )

뉴욕 에 있는 콜롬비아 대학은 학교시설물이 계속 확충됨에 따라 학교 주변市○
웨스트 할렘 지역을 캠퍼스화하는 계획인 ‘맨해튼빌’ 을 추진하(Manhattanville)
고 있음.

- 계획에 따르면 옛 공업지역인 웨스트 할렘 지역 중 번 애비뉴, 12 (12th Avenue)
를 중심으로 브로드웨이 가와 가 사이의 에이커 약 만 지129 133 17 ( 6 9000 )㎡
역을 향후 년 간 콜롬비아대 캠퍼스 강의동 문화시설 상업시설로 재개발20 , ,
할 예정임.

북경< >
심리위생협회와 동인병원 심리전문가 명이- 10市 시내 여 곳을 방문해 시민 대100

상 정신상담 실시

시민의 문화 함양과 이해를 돕기 위해 건강 과학 문화생활 관련 강의를 실시하- , ,
는 ‘북경 주말 지역 대강당프로그램 진행’

년 월 한 달간 회 강좌를 진행해 시민의 호응을 얻었고 월에도·2007 5 36 , 6 ‘북경의
식탁문화와 예절’ 등 회 강좌 진행49

한줄 뉴스
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콜롬비아 대학은 재개발을 통해 현재 낙후된 웨스트 할렘 지역이 교육 및-
연구 중심 지역으로 거듭날 뿐 아니라 상업 및 문화시설로 활기 넘치는 보
행자 중심 거리로 탈바꿈하고 현재 공사 중인 뉴 허드슨 강 공원으로 연결,
되는 통로가 될 것이라고 주장함.

맨- 해튼빌 개발계획은 스마트 성장 의 일종으로 수천 개의 대학(Smart Growth)
관련 직업 창출과 지역경제 활성화에 도움을 줄 것으로 기대됨.

웨스트 할렘 지역의 저소득층 거주공간이 사라지고 기존 할렘 문화를 해칠-
수 있다는 반대 목소리로 인해 개발계획 승인에 어려움을 겪고 있음 이에.
따라 전 뉴욕시장인 콜롬비아 대학 공공정책대학원 데이비드 딘킨스 교수는

년 월 일 뉴욕타임스에2007 5 27 ‘Don’t Fear Columbia’라는 제목의 칼럼을
기고해 맨해튼빌 계획에 대한 지지를 호소함.
콜롬비아 대학은 뉴욕시민을 위해 문화 교양 재교육 등 다양한 프로그램· , ,
을 제공해 이미 많은 시민이 직·간접적으로 콜롬비아 대학으로부터 혜택을
누리고 있고 맨해튼빌 계획이 진행되면 더 많은 혜택을 누리게 될 것이라,
며 개발계획에 대한 지지를 부탁함.

- ‘뉴욕 선’ 년 월 일자에서는 년 월부터 월까지 개발계획 승2007 5 24 2007 1 4
인을 위한 로비자금으로만 현재 만 달러 약 억 만 원 가 사용됐다40 ( 3 6000 )
고 공개함.

(www.nytimes.com/2007/05/27/opinion/27CIdinkins.html?_r=1)
(www.columbia.edu/cu/neighbors/pages/manplanning/index.html)

(www.nysun.com/article/55153)
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25. 수도권 도시가스 운송 심층터널 완공 도쿄( )

일본 수도권의 도시가스를 운송할 지하 심층터널이 완공됨에 따라 터널 내에○
강철 가스관을 설치해 년부터 가스를 운송할 계획임2009 .

- 터널은 지하 에서 사이를 실드 공법으로 굴착해 에도가와40m 50m (shield) 區
에서 사이타마 소카 까지 약 를 관통함23km .縣 市
도로나 철도 터널과 달리 지름이 로 작아 내부에 기계를 설치하기 곤· 2.7m
란했으나 년부터 실드 머신 대로 굴착을 시작해 억 엔 약, 2003 5 169 ( 1304
억 원 을 들여 완공했음) .

이번에 완공된 터널을 통해 도쿄 도심 중앙을 가로질러 남북으로 연결해 가-
스의 안정공급에 도움이 될 것으로 예상됨.
현재 수도권의 가스 간선은 도쿄 도심을 가나가와 도쿄 의 다마 지구· , ,縣 都
사이타마 치바 을 둘러싸듯이 연결해 도쿄만에 있는 가스공장에서 내, ,縣 縣
륙부로 가스를 운송하고 있음.
(www.tokyo-np.co.jp/article/tokyo/20070525/CK2007052502018810.html)

26. 녹지 기본계획 개정업무를 민간에 위탁 도쿄 네리마( )都 區

도쿄 네리마 는 녹지 기본계획 개정업무를 민간업자에 위탁하기로 하고 모都 區○
집 공고를 냄 풍부한 지식과 경험 응용력을 가진 업자를 선정하기 위해 업체. ,
선정방식으로 제안 방식을 택함(Proposal) .

위탁 내용은 녹지 기본계획 개정업무 보조와 운영업무 보조 등임- .
년도에 실시한 녹지 실태조사 결과를 토대로 현황에 대한 기술을 수·2006

정하거나 최근 동향에 맞춰 새로운 시책 등을 보완하며 녹지 중점지구를,
재검토하고 관련 부서 및 관련 기관과의 조정 및 개정 검토를 위한 조직
을 운영하게 됨.

(www.city.nerima.tokyo.jp/topics/topics.php?id=898)


