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서울시 디지털 리터러시 강화 파트너 연계로, ·

바이오의료 중소기업의 디지털 전환 지원해야

디지털 전환 여부 중소기업 경쟁력 생사 결정하는 혁신의 시대 에 진입, · ‘ ’

차 산업혁⑭ 비대면 경제 Ỽ지㬠 기술의 확장 등에 따라 사䁴 ㇬ 영역에서 4 , , Ỽ지㬠

㇬䁀 이하 이 진㽱 중이다 대표적인 Ỽ지㬠 기술로 인공지(DMKMXEP 8VERWJSVQEXMSR� DX) . 

능 빅데이터 㩜라゘드(%VXMJMGMEP -RXIPPMKIRGI� %-), , , ⟼≅㚜인 가상현Ⳍ 프린팅 ⒐, , 3D , 

바ㅤ 서비Ⲍ 로⛯ 사물인터넷 등이 ⾠៱Ḁ고 있다, , .

Ỽ지㬠 기술이 경제 영역 ᪜ 기획 생산 ㄈ㮝 등 ⒐Ỉ 가㡀사Ⲕ 단계에서 ⚨䀼와 혁신을� �

야기하고 있다 는 기업에게 기䁴이ㅸ 위기로 ㅹゑ하고 있다 를 ⬙공적으로 . DX . DX

᳔⬙한 기업은 경ㆩ에서 ⪜⼬᪐지⎴ ០⇯지 ⒣한 기업은 ㇽ㚜 Ὸ는 도㫄Ḉ 가능⬙이 있다, .

이에 따라 중⽁ㇽ❨는 ᝕᪜ 기술의 향상을 도⒐하는 ᷁시에 중소기업이 ⱥ게 DX DX

를 ᳔⬙하도≅ 지원하는 ☑향으로 ㇽ㘭을 수⎥하고 있다 대표적으로 인공지능 . ‘ R&D 

㇬↝ Ⲍ⎰트제조혁신㇬↝ 데이터 경제 䁄⬙䀼계획 Ỽ지’(201�), ‘ ’(201�), ‘ p%- ’(2019), ‘

㬠기반산업 혁신⬙장 ㇬↝ 한᝕㳸 ᱜἄ ㉭㽑계획 산업 Ỽ지㬠㇬䁀 ’(2020), ‘ ’(2020), ‘

확산 ㇬↝ 등을 차∨로 발표㽰다 㲡䅰 바이오의료 로 한᝕㳸 ᱜἄ ㉭㽑계’(2021) . , DX

획에서 Ⲍ⎰트 의료 인프라 를 대 대표과제로 선ㇽ하였으⑘ 바이오㿔Ⲍ 㰔‘ ’ 10 , ‘ R&D 

ㅸ㇬↝ 에서 바이오의료기업의 㰔ㅸ를 발표㽰다’(2021) DX .

서울 바이오의료기업 디지털전환 인지35.7% “ ” … 도입 필요성 인정23.6% “ ”

서゠ 바이오의료기업을 대상으로 ⬌┠조사를 Ⳍ시한 ᚘ과 ㄹ᳝업㚜의 가 , 35.7% ‘DX

를 알고 있다 고 ㄹ᳝하⿔ 중소기업ㅤ지라도 인지도는 ⿰상⛜다 높⽀다 바이오’ DX . 

의료기업의 가 를 Ọ어⎴ ✌다 고 ㄹ᳝한 반면 ⎴이 ᪜ゑ을 ㇬㿨 52.0% ‘DX ’ , 12.3% ‘

⒐른다 라고 ㄹ᳝하였다’ . 

요약

(%VXMJMGMEP -RXIPPMKIRGI� %-), , , ⟼≅㚜인 가상현Ⳍ 프린팅 ⒐(%VXMJMGMEP -RXIPPMKIRGI� %-), , , ⟼≅㚜인 가상현Ⳍ 프린팅 ⒐, , 3D , (%VXMJMGMEP -RXIPPMKIRGI� %-), , , ⟼≅㚜인 가상현Ⳍ 프린팅 ⒐

Ỽ지㬠 기술이 경제 영역 ᪜ 기획 생산 ㄈ㮝 등 ⒐Ỉ 가㡀사Ⲕ 단계에서 ⚨䀼와 혁신을

야기하고 있다 는 기업에게 기䁴이ㅸ 위기로 ㅹゑ하고 있다 를 ⬙공적으로 야기하고 있다 는 기업에게 기䁴이ㅸ 위기로 ㅹゑ하고 있다 를 ⬙공적으로 . DX야기하고 있다 는 기업에게 기䁴이ㅸ 위기로 ㅹゑ하고 있다 를 ⬙공적으로 

᳔⬙한 기업은 경ㆩ에서 ⪜⼬᪐지⎴ ០⇯지 ⒣한 기업은 ㇽ㚜 Ὸ는 도㫄Ḉ 가능⬙이 있다, ᳔⬙한 기업은 경ㆩ에서 ⪜⼬᪐지⎴ ០⇯지 ⒣한 기업은 ㇽ㚜 Ὸ는 도㫄Ḉ 가능⬙이 있다, ᳔⬙한 기업은 경ㆩ에서 ⪜⼬᪐지⎴ ០⇯지 ⒣한 기업은 ㇽ㚜 Ὸ는 도㫄Ḉ 가능⬙이 있다

이에 따라 중⽁ㇽ❨는 ᝕᪜ 기술의 향상을 도⒐하는 ᷁시에 중소기업이 ⱥ게 이에 따라 중⽁ㇽ❨는 ᝕᪜ 기술의 향상을 도⒐하는 ᷁시에 중소기업이 ⱥ게 DX 이에 따라 중⽁ㇽ❨는 ᝕᪜ 기술의 향상을 도⒐하는 ᷁시에 중소기업이 ⱥ게 

를 ᳔⬙하도≅ 지원하는 ☑향으로 ㇽ㘭을 수⎥하고 있다 대표적으로 인공지능 

㇬↝ Ⲍ⎰트제조혁신㇬↝ 데이터 경제 䁄⬙䀼계획 Ỽ지’(201�), ‘㇬↝ Ⲍ⎰트제조혁신㇬↝ 데이터 경제 䁄⬙䀼계획 Ỽ지’(201�), ‘㇬↝ Ⲍ⎰트제조혁신㇬↝ 데이터 경제 䁄⬙䀼계획 Ỽ지’(201�), ‘ p%-㇬↝ Ⲍ⎰트제조혁신㇬↝ 데이터 경제 䁄⬙䀼계획 Ỽ지’(201�), ‘ p%-㇬↝ Ⲍ⎰트제조혁신㇬↝ 데이터 경제 䁄⬙䀼계획 Ỽ지

㬠기반산업 혁신⬙장 ㇬↝ 한᝕㳸 ᱜἄ ㉭㽑계획 산업 Ỽ지㬠㇬䁀 ’(2020), ‘㬠기반산업 혁신⬙장 ㇬↝ 한᝕㳸 ᱜἄ ㉭㽑계획 산업 Ỽ지㬠㇬䁀 ’(2020), ‘㬠기반산업 혁신⬙장 ㇬↝ 한᝕㳸 ᱜἄ ㉭㽑계획 산업 Ỽ지㬠㇬䁀 

확산 ㇬↝ 등을 차∨로 발표㽰다 㲡䅰 바이오의료 로 한᝕㳸 ᱜἄ ㉭㽑계’(2021) 확산 ㇬↝ 등을 차∨로 발표㽰다 㲡䅰 바이오의료 로 한᝕㳸 ᱜἄ ㉭㽑계’(2021) 확산 ㇬↝ 등을 차∨로 발표㽰다 㲡䅰 바이오의료 로 한᝕㳸 ᱜἄ ㉭㽑계
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그림 서울 바이오의료기업의 인지도[ 1] DX 

서゠ 바이오의료기업의 가 단시ᗬ ᪜에 도입 필ぼ⬙ 기업 생존 위해 필23.6% DX (‘

ぼ 필ぼ하지⎴ 현재 ⿔ᙜ상 도입 연기 현재 ᙨ㮈 중 을 인ㇽ㽰다 다⎴ 가 ’, ‘ ’, ‘ ’) . , 36.0%

도입을 생ᗩ해 ⛠ 적 ⾮다 고 ㄹ᳝하⿔ 바이오의료기업 ᗬ 도입 인ⳅ 차이가 ‘DX ’ DX 

있는 ᙫ으로 확인됐다 바이오 업㉭ ⬙장기 기업 인 인의 중ᗬ 중소기업. R&D , , 10 b99 , 

⾝ ⾝ 원 이하 중ᗬ ⏌출⽉ 기업 등이 다른 기업⛜다 상대적으로 도입이 30 b100 DX 

필ぼ하다고 인ⳅ하고 있었다. 
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표 서울 바이오의료기업의 도입 㼬ぼ⬙[ 1] DX 

도입을 생ᗩ해 ⛠ 적 ⾮다 고 ㄹ᳝하⿔ 바이오의료기업 ᗬ 도입 인ⳅ 차이가 도입을 생ᗩ해 ⛠ 적 ⾮다 고 ㄹ᳝하⿔ 바이오의료기업 ᗬ 도입 인ⳅ 차이가 DX 도입을 생ᗩ해 ⛠ 적 ⾮다 고 ㄹ᳝하⿔ 바이오의료기업 ᗬ 도입 인ⳅ 차이가 

있는 ᙫ으로 확인됐다 바이오 업㉭ ⬙장기 기업 인 인의 중ᗬ 중소기업. R&D , , 10 b99있는 ᙫ으로 확인됐다 바이오 업㉭ ⬙장기 기업 인 인의 중ᗬ 중소기업. R&D , , 10 b99있는 ᙫ으로 확인됐다 바이오 업㉭ ⬙장기 기업 인 인의 중ᗬ 중소기업

⾝ ⾝ 원 이하 중ᗬ ⏌출⽉ 기업 등이 다른 기업⛜다 상대적으로 도입이 
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표 서울 바이오의료기업의 도입 㼬ぼ⬙표 서울 바이오의료기업의 도입 㼬ぼ⬙DX 표 서울 바이오의료기업의 도입 㼬ぼ⬙
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바이오의료기업의 디지털 전환 핵심목표 단기 제품 혁신 중장기 시장 확대, ‘ ’, ‘ ’

단기와 중장기에 따라 기업의 추진 목표는 다르게 조사됐다 를 추진하DX . DX

는 단기 목표는 제품 혁신 기존 제품 기능 개선 새로운 제품 출시(‘ ’ 62.9%, ‘ ’ 

이 40.0%) 높은 비중을 차지하였다 반면 중장기 목표는 시장 확대와 데이터 기. , 

반 플랫폼 구축에 해당하는 사업 영역 확장 향상된 고객 경험 제‘ ’(37.1%), ‘

공 의 비중이 상대적으로 크게 늘어났다 즉 시장 확대를 위해서 ’(37.1%) . , DX

를 중장기적으로 계속 가져가야 할 트렌드로 파악하고 있음을 알 수 있다.
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그림 서울 바이오의료기업의 목표 순위[ 2] DX (1+2 )

바이오의료기업의 향후 도입 희망기술 빅데이터 프린팅 인공지능 등의 순‘ ’ , ·3D ·

현재 바이오의료기업이 도입을 추진 중이거나 도입한 기술 순위는 프린팅DX 3D 

빅데이터 사물인터넷 등 순이었다 한편 향후 도입 희망기(62.9%), (57.1%), (42.9%) . , 

술은 빅데이터 프린팅 인공지능 등 순으로 확인됐다(60.7%), 3D (40.3%), (29.0%) . 

즉 기존에 도입한 기술이 생산 관련 기술인 프린팅과 사물인터넷이었다면 앞으, 3D , 

로 도입하기 원하는 기술은 기획 연구개발 분석 등에 필수적인 빅데이터와 , (R&D), 

인공지능 기술로 다소 다른 점이 있다.

그림 서울 바이오의료기업의 목표 순위[ 2] 그림 서울 바이오의료기업의 목표 순위[ 2] 그림 서울 바이오의료기업의 목표 순위
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업종별로 보⑜ 의약업과 바이오 업종ㄨ 빅데이터 기Ⰸ을 ᗨ장 선䀠㽰지⎴ 제조, R&D , 

업 성ᚑ이 강한 의료기기업ㄨ 프⎘㳭 기Ⰸ 도ㅭ을 ᗨ장 ⎶이 䅔⏅하였다 업종 3D . 

특성에 ⏆는 기Ⰸ 도ㅭ 지원이 ᙨ㮈Ḉ 필요ᗨ 있ᚈ다D< .
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그림 서울 바이오의료기업의 기술 현재와 향후 도입 희망 기술[ 3] DX : 

기업들 중앙정부에는 공동연구 개발지원 서울시엔 관련 파트너와 연계 요구, · , 

⬌┠조사 ᚘ과 서゠ 바이오의료기업ㄨ 기Ⰸ을 성공적으로 도ㅭ하∌⑜ 전반적으, D< 

로 전┠인력 확보 연구개발비 증액 데이터 확보 등이 ‘ ’(65.7	), ‘ ’(41.7	), ‘ ’(33.3	) 

ᗨ장 필요하다고 판단하고 있⾰다 종합Ⰴ위 기준( ). 

이 중 D< 확대와 ᗨ⭵화를 위해 중⽁정부ᗨ 지원하⑜ 䂐과적ㅤ ᙫ ᘁㄨ 사업으로는 

산 학 연 병 산업체 학᜸ 연구원 병원 의 공동 연구와 개발지원 종합Ⰴ위 기준 ‘ · · · ( , , , ) ’(

이⾰다58.3	) .

서゠시ᗨ ゘선 추진해야 㽈 정책ㄨ 관련 ⭼⋐⭀기업과 㿹력 㳴트᫰ 연ᚘ ⏌㡕지원 ‘ ·

확대 관련 시스템과 ⬌비 구축 지원 추진사∨ 정보 제공’(45.0	), ‘D< ’(43.3	), ‘ ’(29.3	) 

등이⾰다 종합Ⰴ위 기준( ).

그림 서울 바이오의료기업의 기술 현재와 향후 도입 희망 기술그림 서울 바이오의료기업의 기술 현재와 향후 도입 희망 기술DX : 그림 서울 바이오의료기업의 기술 현재와 향후 도입 희망 기술

기업들 중앙정부에는 공동연구 개발지원 서울시엔 관련 파트너와 연계 요구· , 기업들 중앙정부에는 공동연구 개발지원 서울시엔 관련 파트너와 연계 요구· , 기업들 중앙정부에는 공동연구 개발지원 서울시엔 관련 파트너와 연계 요구

⬌┠조사 ᚘ과 서゠ 바이오의료기업ㄨ 기Ⰸ을 성공적으로 도ㅭ하∌⑜ 전반적으, ⬌┠조사 ᚘ과 서゠ 바이오의료기업ㄨ 기Ⰸ을 성공적으로 도ㅭ하∌⑜ 전반적으, ⬌┠조사 ᚘ과 서゠ 바이오의료기업ㄨ 기Ⰸ을 성공적으로 도ㅭ하∌⑜ 전반적으⬌┠조사 ᚘ과 서゠ 바이오의료기업ㄨ 기Ⰸ을 성공적으로 도ㅭ하∌⑜ 전반적으D< ⬌┠조사 ᚘ과 서゠ 바이오의료기업ㄨ 기Ⰸ을 성공적으로 도ㅭ하∌⑜ 전반적으

로 전┠인력 확보 연구개발비 증액 데이터 확보 등이 ’(65.7	), ‘로 전┠인력 확보 연구개발비 증액 데이터 확보 등이 ’(65.7	), ‘로 전┠인력 확보 연구개발비 증액 데이터 확보 등이 

ᗨ장 필요하다고 판단하고 있⾰다 종합Ⰴ위 기준
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서゠시는 바이오의료 중소기업의 기Ⰸ ㇹ៤성을 강화를 위하여 기본 정보 기Ⰸ D< (

이전 현䁑 기Ⰸ 도ㅭ 성공사∨ 등 를 제공해야 한다 Ὸ한 성공적인 구현에 필요, ) . D< 

한 전┠ ⿕↱을 ᗾ㞀 㿹력사 㳴트᫰ ០⎔고 관련 자원과 ⬌비 등에 대한 정보 제공, , 

과 연계ᗨ ᗨ능한 䁀경이 조성Ḉ 필요ᗨ 있다.

이를 위하여 㚓㏠ 현㆔ 현업 분야에서 어ᾈ한 기Ⰸ이 적용 발전Ḁ고 있는지 정, D< ·

보를 제공하는 디지털 ⎔터⇔시 디지털 ┠해력 제고 전략을 수⎥(HMKMXEP PMXIVEG], ) ·

추진㽈 필요ᗨ 있다 Ṁ㏠ 기Ⰸ 수요자인 바이오의료기업이 기Ⰸ을 보ㄈ하고 있는 . , 

기업 ⭼⋐⭀기업 공៱기업 대학 연구소 등과 ⪩䀠㿹력하고 ⪩시연계㽈 수 있도( , D< ), , 

≅ 예산을 지원㽈 필요ᗨ 있다 ⬳㏠ 바이오의료 업종별로 기Ⰸ 로Ễ⏝과 ᗨ이Ễ라인. , 

을 제공하여 바이오 공통기Ⰸ과 ⬠부 업종별 특화기Ⰸ을 개발하도≅ 지원㽈 필요ᗨ 

있다 ᬟ㏠ 바이오의료 도ㅭ을 활성화하∌⑜ 다양한 기업 ⏆㞌형 기Ⰸ이 개. , D< D< 

발Ḁ어 있어야 하▨로 기Ⰸ 개발을 활성화하는 전략을 도ㅭ㽈 필요ᗨ 있다 특, D< . 

䅰 서゠에는 ᛹♼위한 인프라와 양㆔ 지구ᗨ 있어 이⇔한 인프라를 활성화해 바, IT %I

이오의료기업 활성화도 도모㽈 필요ᗨ 있다.
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서゠시는 바이오의료 중소기업의 기Ⰸ ㇹ៤성을 강화를 위하여 기본 정보 기Ⰸ 서゠시는 바이오의료 중소기업의 기Ⰸ ㇹ៤성을 강화를 위하여 기본 정보 기Ⰸ D< 서゠시는 바이오의료 중소기업의 기Ⰸ ㇹ៤성을 강화를 위하여 기본 정보 기Ⰸ 

이전 현䁑 기Ⰸ 도ㅭ 성공사∨ 등 를 제공해야 한다 Ὸ한 성공적인 구현에 필요)이전 현䁑 기Ⰸ 도ㅭ 성공사∨ 등 를 제공해야 한다 Ὸ한 성공적인 구현에 필요)이전 현䁑 기Ⰸ 도ㅭ 성공사∨ 등 를 제공해야 한다 Ὸ한 성공적인 구현에 필요

한 전┠ ⿕↱을 ᗾ㞀 㿹력사 㳴트᫰ ០⎔고 관련 자원과 ⬌비 등에 대한 정보 제공, , 한 전┠ ⿕↱을 ᗾ㞀 㿹력사 㳴트᫰ ០⎔고 관련 자원과 ⬌비 등에 대한 정보 제공, , 한 전┠ ⿕↱을 ᗾ㞀 㿹력사 㳴트᫰ ០⎔고 관련 자원과 ⬌비 등에 대한 정보 제공

과 연계ᗨ ᗨ능한 䁀경이 조성Ḉ 필요ᗨ 있다.

이를 위하여 㚓㏠ 현㆔ 현업 분야에서 어ᾈ한 기Ⰸ이 적용 발전Ḁ고 있는지 정
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