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장기불황을 극복한 일본기업의 R&D

사례와 시사점
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경 연 원 수 연 원LG
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장기불황기 극복 과정에서의 일본기업 연구개발의 특징I.

본 실체1.

후 심각 진 는 각 경 책에

어 에 는 어 시 다 그러 미 진 경 는 내.

에도 에 그 것 상 는 등 들 는 상 고

다 러 경 에 새 운 원동 찾.

실 다고 다 그러 에 독 경 체 에 고.

본 경 과 극복 본 업 연 개 사 검 는 것 어

운 경 건 극복 는 어 시사 찾 것 보 다.

경 근 연* , :

본 경 과 사 업( )法政•

고 경 과 사 업•

격월지 편집 경 실 헤쳐가Japan Insight( ) , LGERI Business Insight, , 2009.8.5•
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본 는 ‘ 어 린 10 (The Lost Decade)’ 고 개 도 는 등 본

경 역사상 찾 어 울 도 경 가 체 시 다 후 후. 1980

상승 동산 가격 주가가 는 산 께 1991

후 본경 시 다 그 후 실 산 누 에 신 경색. ,

규 경 책과 재 책 복 엔고 엔 복, , IT

시 통 등 갖가지 들 겹 경 진 것 다, .

같 본 진 본 업 과 채 등 진,

것과 계경 에 어 월 닥 시2002 1

주도 경 에 결 었다 근 미 경 본경 도.

다시 경 과 가 에 고 고 과 채

는 편 본 별 다고 다, .

본 업 연 개 체 변 과2.

같 연 개 에도 주게 었다 본 업 연 개.

역사 보 고도 에는 도 과 연 개 에 주 러,

신 과 생산 상 고 고도경 뒷 다 그리고 들어 진. 1970

단 도 어 워진 가운 고도 마감 고 엔고 가 동 겪

본 업 연 통 연 강 에 지 개

등에 주 여 동차 계 등 에 경쟁 강 다, , .

그러 에는 겪 본 업 연 개 동 체1990

고 본 업 경쟁 도 차 지 도체 가 폰 등 에, , , PC

시 업 고 본 업 상 다 그림 에 는. [ 2]

같 본 업 연 개 지 엔에 에는 엔1992 10.4 1999 11.7

미미 가에 그쳤다 연 개 에 도. 5

컴퓨 개 공지능 지 트 등 과 거 지 못 채 그 당시 본 업( )

들 연 개 다 어진 도 었다.

러 가운 본경 체가 심 지고 식 갖게 본 업 에 는

강 는 편 연 개 체 도 신 갔다 연 개 에 어 도 막연 게.

과 연 에 몰 보다도 략 특 에 연 집 도
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강 여 개 과 연계 는 주 다고 다. 연 에

개 과 사업 개 는 단 고 경직 시 신 간 것

다 사업 연 가 체 복 연 체 여. ·

업경쟁 강 에 매진 다고 다 연 등에 는 산. · · 연계

강 그동 폐쇄 여 다 지식 결 는 지

게 었다 실 에 지 본 업 연 개 는 엔에. 1999 2007 11.7 15.9

엔 타냈다 본 극복 과 에 는 연 개 택.

것 다.

자료 경 연구원: LG

그림 일본 업의 연구개 변 추이[ 1]

업체 샤 경우 사 직 트에 든 연 개

트 는 체 통 독창 개 에 매진 다 들 가열.

리 염 거 여 식 타민 보 는 워· C

개 는 과 에 샤 는 주도 개 트 체 지 다 연. ,

연 개 진 여 는 공시,

트 리 역 강 것 다 등 미 업 강 리 마 리 십.

과 달리 지식 간 리 각 직과 고 지식

트 진 다 간 색 가 연 우에 실 과. 30 ( )井上隆

공동연 과 사업 득 새 운원리 도 는 공 것 다.
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자료 일본 통계국 과학 연구조사: , , 2008

그림 일본 업의 연구개 지출액 추이[ 2]

일본 우수 기업의 연구개발 사례.Ⅱ

샤 경우 같 본 업 체 거 단 연

개 에 그 지 고 결 는 직 강 다고 것 다.

러 개 사가 취 는 에 달 차 보,

고 다.

집 다 게 생산 고 는 등 업Hitachi, Toshiba

니 같 가 업체들 경우 연 같 연 직과 사업Panasonic,

연 개 간 체 가 강 었다고 다.

동차 산업 경우 같 특 사업에 특 고 어 연 같, Toyota

본사 직 연 가 개 에 강 는 태 취 고 다고

다.

그리고 각 사업 간 시 지가 미 지만 다 에 진 고 는 식

료 등 업 경우 각 사업 사 연 가 개 주도 는

강 다고 다.
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타1. ( )村田製作所

폰 등 각 에 사 고 는 믹 컨 듈 등 생산 고

는 타 는 내다보는 상 가지고 통10 ,

개 에 주 고 다 타 는 원 에 도 만들고 었, .

타 가 운 리 업 다.

창 독 는 경 가지고 는 사 다 독.

는지 당 시 가 실 지 철 게 지는 업,

다 사실 타 는 믹 컨 믹 등에 계시. , 1

차지 경쟁사 도 는 독 보에 주 다 믹컨 는 계.

시 믹 는 믹 진 거 마30%, 80%, 80%, 35%,

도 고 다 매 도는 계시40% . 70% 1

고 는 것 다 에 사 고 는 경우 가 처 에.

개 는 개 도 가 었 타는 믹 재 개1

여 동차 에 사 만 시 는 공 다 그 후 시.

는 가운 믹 도체 집 체 는 도체 사들

시도도 었지만 타 는 믹 재료 능 등 지 개량

도체 에 다.

도체 에도 지지 는 독 없 고도 시

타 는 가지 드맵 그리 연 개 에 주 다고3

다 내다보 는 드맵 과 그. 10 (TRM : Technology Road Map)

것 드맵 그 사 는 고객 업(PRM : Product Road Map),

드맵 등 가지 연 개 리(MRM : Market Road Map)

고 다.

러 상 연 개 뿐만 니 업 처 등 고객과 는 직

포 사 참여 통 다 사 능 시 등 보. , ,

고 는 것 다 계 우는 과 에 는 각 담당 들 많 보.

집 가 에 과 담 거 연 들 보도 집 는

등 다각 보 고 다.
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자료 라타 작소 페이지 경 연구원: , LG

그림 라타 작소의 직통합 연구개 체[ 3]

계 는 에 타는 연 강 사 심

여 상 실 게 다 에 택 많 후보들 탈 시 사.

심 것 다 믹 결 는 믹 쇄 여. ( ) ,燒結

균 결 체 만드는 등 개 체 강 여 개 그룹90 8

각각 담당 지 다 개 그룹 개 심 각각 계 고. 8 90

만들 들 통 계 고 연 개 다는 것

타 본 다.

각 심 에 도 그 도 평가 여 차별 리 고 다 심.

시 에 맞게 진 어 에 드맵 통 체계

고도 도 도 고 는 것 다.

경우 사업 가 는 것과 개 본 등 본사가 는 것 다 사TRM .

업 가 는 드맵 개 고 는 주 취 고 본사 개

는 재료 공 등 가 는 담당 다 마 과 사업, . MRM
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공동 다 통신 동차 등 누어. , AV,

후 간 동 다 업담당 가 보는 시10 .

고 지만 께 규 경 변 동 고객 니 변, ,

등 감 여 시 보가 다 시 보 각 보도 료 연 들.

과 여 드맵 고 다 각 사업 가 개 상. PRM MRM

드맵 다.

다만 드맵 가 는 망 틀릴 경우가 는 다 재 다 새 운,

상 어 게 는 도 다 타 사 연 개 내에. 5%

사업 계에 지 는 주 연 도 고 다.

러 드맵 경 사가 우 갖고 는 심 에 과 시 변 에

맞게 지 고도 시킬 는 과 갖게 다 든 직.

원들 거 같 과 공 여 에 없 진 시킬

는 것 다.

들 컨 재 능 상시 믹 타 는

지 에 믹 재료 개 다 믹 는 리 달리 통과시2004 .

는 도 에 등 재료 는

지 지만 타 는 믹 재료 결 등 공, , ( )燒結

개량 여 능 상시 는 공 다 리 능가 는 달. ( )屈折率

믹 재료는 지 · 평 가 시 다.

같 사 강 연 강 경우에도 것 시

변 연결 경우 새 운 는 것 다 심.

시 가지 에 변 에 여 진 도 경우 원천, ,

우 가진 태 신규 사업 다각 에 공 가 운 것 고도 다.

2. Panasonic

경 에 는 략Panasonic 2002 'V '

고 사 사 참 는 검 에 결 게 었다 는 사, .

직 략 개 체 갖 사 내 고 재 집
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고 동 사결 도 가능 것 다 들어 드럼식 탁 개 과 과 같.

도체 같 개 에 개 진

다.

에 재 마쓰시타가 가 주 것 등'V ' LCD, PDP FPD(Flat Panel

다 월 드 시 고Display) TV . Panasonic 2004 9 FPD TV 'Viera'

매 과 시 다 질 개 에 주. Panasonic

월에 고 질 개 사 직 뒷2002 4 ' ' , 'V '

등 께 도체 등 트웨어PDP, LCD ,

등 여러 에 집 연 는 체

다.

같 연 개 체 진 여 트 만들 는

Panasonic ‘V ’ 략 사업 포 직 개 통 루어 다 과거.

다 사업 많Panasonic ‘각계 ’식 개 고 었는 본사가,

심 어 시 지 보 도 신 갔다.

체 는 본사 가 심 어 후 략에, CTO(Chief Technology Officer)

개 략 과 에 맞는 개 공통 다 개 본16 4 . 20

과 에 연 개 주 별 폐 연 개 원 집

에 주 고 각 과 연계 는 공통 랫폼 다 그리고 체.

상 개 각 사업 사가 담당 는 편 각 공통 본사 연,

가 담당 는 체 다.

3. ( )花王

는 샴 등 만드는 본 생 업 다 본사 직원 가, . 30%

연 상 별 별 개에 달 는 연 보 고 다 각각, , 12 .

특 다 에 각 사업 에 연 가 개 주도 는 특징 다

고 다 다만 러 연 체 에 도 는 시 지. ,

보 는 주 고 다 상 개 과 연 매트릭 태 연계시. ,

신 개 에 주 고 는 것 다.

에는 생 각 가격 보 는 ,
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는 가가 가 신 개 러 극복 다 원가 감.

만 는 계가 에 생 과 같 시 에 도 새 운 가가 가진

트상 도 시킴 에 주 것 다.

후 트 에는 시 여 다운 컨1990 ‘ 지엔

시(2004 )’ 샴 건강 진 포, ‘헤 시 차’ 시 지(2003 ),

‘에 쿠킹 시(1999 )’ 등 다.

러 트 상 개 는 상 개 연 연 개7

운 고 다 상 개 연 에는 연 연. Hair care Skin care Health△ △ △

연 연 연 연care 1 Health care 2 Household Sanitary△ △ △ △

연 등 다 연 에는 재개 연 생 연. △ △

가공 개 연 포 개 연 료개 연△ △ △ △

평가연 등 다 상 개 연 에 는 니.△

과 마 에 여 과 결에 주 는 편 연,

는 새 운 에 여 것 고객 니 연결시 는 에 연 고

다.

는 연 결과가 실 개 매 에 얼마 여 는지 근거 연 과

평가 에 든 연 원들 마 마 드 가지고 는 편 개 차원에,

게 다 연 과 는 시 갖 고 다 니 지 상.

개 연 과 시 지 연(Seeds)

개 어가 체 고 다 들 새 운 재료 개.

연 원 개 연 원에게 극 연 과 체

개 는 개 고 다 에 연.

다 연 시 상사 눈 볼 없 게 가

거 사내 미 등에 참 고 다.

들 트 상 도 지엔 경우 트 리 심 각2004

연 원간 통 개 다 연( , 2004.12.13) . Health care日經ビジネス

연 원 트 리 청에 시 미 는 상( ) ( )新井賢二 美

컨 체 갔다 그리고 동 여 상 시 는 연 고 탄 는.

연 는 샴 개 에 주 다 러 컨 실 는 원료 개.

연 원 연 생 과 연 다 차.
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료 개 과 에 등 보 는 능 는

삼 단 질 보 는 등 다 그리고 탄 과 연.

연 에 쓰 는 채택 여 트리트 트 과 고 다.

그림 카 의 품개 조직도[ 4] Matrix

같 개 트릭 태 직 각 연

연결 루어진다고 다 참신 어는 여러 보.

통 보 가능 것 트릭 연 개 리는 러 보,

진 는 직 략 고 다 각 담당 는 상 신.

에 지식 연 에 주 는 편

에 트 태 다 연 도 가능 게

것 다.
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시사점.Ⅲ

상과 같 본 업 사 보 경 진 에 어 략R&D

각 가 다고 다 에는 마 사고 에 매진.

가 지만 사업 에 주 우 재 보

통 미 에 새 운 역 개척 것 다R&D .

는 략 가 다 사 강 에 집R&D .

변 새 게 상 고 는 트 드에 시 거 강 사 연계

시 지 고에 주 가 다 들 근 재 업들 동차.

차 지 사업 강 고 는 같 지 과 가 고 는 경 사업2

‘그린 ’에 주 는 것도 과 가 다.

업 경쟁 는연 상 산, , · · 연

체 등에 책 역 도 다 특 업에 실 가 어 운.

연 심 연 과 산업 연 개,

도 고 계 과 거 도 진 어 것 다 특 도.

울 업 본사 주 집 는 거 개 과 연계,

시킬 도 연 도시 능 강 가 과 고

다.
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